
 

ANÁLISE DA ESTRATÉGIA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS:  

NOME DO PROJETO–SOLUÇÃO:  

 

 

Contrataçãodeempresadoramopara Construção de Portal para o Cemitério Municipal de Ventania. 
 

Riscos são incertezas que podem afetar as atividades desenvolvidas pela organização de forma 
positiva ou negativa. Os riscos positivos são associados às oportunidades que organização pode explorar 
para melhorar seus resultados e alcançar seus objetivos estratégicos. Já os riscos negativos, são associados 
às ameaças que podem reduzir o desempenho ou dificultar que a organização alcance seus objetivos. 

A fim de garantir o sucesso do gerenciamento de riscos é importante que a organização planeje 
esse processo, por intermédio da aplicação dos conceitos e práticas definidas, utilizando o instrumento 
denominado “Mapa de Gerenciamento de Riscos” contendo, no mínimo: 

a) Identificação e análise dos principais riscos, consistindo na compreensão da natureza e determinação do 
nível de risco, mediante a combinação do impacto e de suas probabilidades, que possam comprometer a 
efetividade da contratação, bem como o alcance dos resultados pretendidos; 

b) Avaliaçãoeseleçãodarespostaaosriscosemfunção doapetiteariscosdoórgão;e 

c) Registroeacompanhamentodasaçõesdetratamentodosriscos. 

Também estabelece uma periodicidade de referência para atualização do Mapa de Gerenciamento de 
Riscos, exigindo que seja atualizado e juntado aos autos do processo administrativo da contratação, no 
mínimo, nos seguintes momentos: 
a) AofinaldaelaboraçãodoTermodeReferênciaouProjetoBásico; 
b) AofinaldafasedeSeleçãodoFornecedor; 
c) Umavez aoano, duranteagestão docontrato;e 
d) Apóseventosrelevantes. 

Cabe registrar que alguns dos riscos identificados nesse a seguir são inerentes ao processo de 
negócio, ao mercado e/ou às contratações públicas (risco a que uma organização está exposta sem 
considerar quaisquer ações gerenciais que possam reduzir a probabilidade de sua ocorrência ou seu 
impacto). Assim como, mesmo após implementar ações gerenciais para os riscos identificados poderá 
haverexposiçãoàriscosresiduais.Todasessasquestõessãotratadasdeformapertinentenestedocumento, que 
integra o rol de documentos do planejamento da presente contratação. 

 

Concorrência Pública para Contratação de empresa especializada, devidamente Registrada no CREA ou 
junto ao Conselho de Classe, a qual fornecerá toda a Mão de Obra, Materiais e Equipamentos necessários 
para Contratação de empresa do ramo para Construção de Portal para o Cemitério Municipal de Ventania, 
conforme quantidades e especificações constantes deste Termo de Referência; 

FASEI:Planejamentoda Contratação 
 

RISCO 01: Levantamentoinadequadodositensquecompõemos serviços 
PROBABILIDADE: ( )Alta ()Média ( x)Baixa 
IMPACTO: ( )Alta ()Média ( x)Baixa 
Id. Dano: 

MAPA DE RISCOS 



 

1. Prestaçãodeserviçosincompletos,nãoalcançandotodasasnecessidadeseresultadospretendidos 
Id. Ação Preventiva: Responsável: 

1. 
VerificaçãoeeventualadequaçãodasespecificaçõesporocasiãodaelaboraçãodoTermode 
Referência e com a ajuda dos fornecedores, durante a cotação 

ElaboradordoTermode 
Referência 

Id. AçãodeContingência: Responsável: 

1 
Avaliarograudeinadequaçãoedecidirsobreaeventualrescisãocontratual,fazendoas correções 
para um novo processo licitatório. Fiscaldo Contrato 

 

RISCO 02: 
Ausência de informações/conhecimento atualizado sobre o serviço e o mercado (novas normas, 
metodologias, tecnologias). 

PROBABILIDADE: ( )Alta ( )Média ( x)Baixa 
IMPACTO: ( )Alta ( )Média ( x)Baixa 

Id. Dano: 
1. Riscodecontrataçãodeserviçoscomtecnologiaultrapassada 
Id. Ação Preventiva: Responsável: 

1. Avaliarespecificaçõesdeoutrascontrataçõesgovernamentaissimilares 
EquipedePlanejamento da 
Contratação 

Id. AçãodeContingência: Responsável: 

1 
Constatandoariscoquesedesejaevitar,avaliaravantajosidadedesuspenderalicitação até que 
o conhecimento/informação possa ser adequadamente obtido. 

ElaboradordoTermode 
Referência 

 
RISCO 03: Quantitativosemexcessoouemquantidade insuficiente 
PROBABILIDADE: ( )Alta ()Média ( x)Baixa 
IMPACTO: ( )Alta (x)Média ( )Baixa 

Id. Dano: 

1. 
Frustraracontrataçãoplenadasolução.Nãohádanoquantoaquantitativosemexcessopoisalicitaçãoseráporregistro de preço. 

Id. Ação Preventiva: Responsável: 

1. 
Tentarvalidarasquantidadescomaáreacomercialecomaexperiênciados fornecedores ElaboradordoTermode Referência 

Id. AçãodeContingência: Responsável: 

1 Nahipótesedequantidadesinsuficientes,refazeralicitação 
ElaboradordoTermode 

Referência 
 

RISCO 04: Riscodequeasespecificaçõeserequisitosestejamincorretosouincompletos 
PROBABILIDADE: ( )Alta (x)Média ( )Baixa 
IMPACTO: ( )Alta ()Média ( x)Baixa 

Id. Dano: 
1. Atrasonaconclusãodoprocesso 
2. Necessidadedereavaliaçãodasespecificaçõeserequisitos 
3. Necessidadedereadequarprazos 
Id. Ação Preventiva: Responsável: 

1. Pesquisaroutroseditaissemelhantesemapearcenárioscompatíveis 
EquipedePlanejamentoda 
Contratação 

Id. AçãodeContingência: Responsável: 

1 
Readequarespecificaçõesdeacordocomcritériosoumodelosmaisconservadores EquipedePlanejamentoda 

Contratação 
 



 

FASEII: Licitação 

RISCO 05: Riscodequeasespecificaçõeserequisitosestejamincorretosouincompletos 
PROBABILIDADE: ( )Alta ()Média ( x)Baixa 
IMPACTO: ( )Alta (x)Média ( )Baixa 

Id. Dano: 
1. Atrasonoprocesso 
2. Contratoscommenordimensãodoqueoplanejadonaconclusãodo processo 
Id. Ação Preventiva: Responsável: 

1. 
Certificar-sedaexistênciaderecursosfinanceiroscompatíveiscomasolução pretendida 

Coordenador 

2. 
Realizarreuniãocomaáreafinanceiraedemaisáreasafinsparagarantirapriorização de 
recurso Coordenador 

Id. AçãodeContingência: Responsável: 

1 
Revisarasdimensõesplanejadasparaoscontratoserefazeroplanejamentode acordo 
com o orçamento disponível 

EquipedePlanejamentoda 
Contratação 

 

 

RISCO 06: 
RiscodedemoradaanálisepelaAreaJurídicaeadequaçõesourecomendaçõesaoedital,provenientes da 
análise da referida área 

PROBABILIDADE: ( ) Alta (x)Média ( )Baixa 
IMPACTO: ( x)Alta ( )Média ( )Baixa 

Id. Dano: 
1. Prejuízonacontrataçãodentrodosprazosprevistosparaevitardescontinuidadedosserviços 
Id. Ação Preventiva: Responsável: 
1. Articularpreviamentecomórgãoconcedentepriorizaçãodaanálisedeste processo Coordenador 

Id. AçãodeContingência: Responsável: 

1 
Revisarosdocumentosdeacordocomasrecomendaçõessolicitadaspela CONJUR EquipedePlanejamentoda Contratação 

 
RISCO 07: RiscodeimpugnaçõesaoEditalapósolançamentoparaomercado 
PROBABILIDADE: ( ) Alta (x)Média ( )Baixa 
IMPACTO: ( x)Alta ( )Média ( )Baixa 

Id. Dano: 
1. Atrasonoprocesso 
2. Necessidadederevisar/refazerdocumentação 
3. Prejuízonacontrataçãodentrodosprazosprevistosparaevitardescontinuidadedosserviços 
Id. Ação Preventiva: Responsável: 

1. 
Produzirminutasedocumentosdeacordocompráticasusuaisemodelosde execução e 
remuneração adequados 

EquipedePlanejamentoda 
Contratação 

Id. AçãodeContingência: Responsável: 

1 
Corrigiroedital,documentosanexosquesefizeremnecessárioseiniciarnova licitação EquipedePlanejamentoda 

Contratação 
 

RISCO 08: RiscodeexistênciadenúmeroelevadodeinterposiçãoderecursosaoresultadodaLicitação 
PROBABILIDADE: ( ) Alta (x)Média ( )Baixa 
IMPACTO: ( x)Alta ( )Média ( )Baixa 

Id. Dano: 



 

FASEIII:Implantaçãodos Serviços 

1. Atrasonoprocesso 
2. Necessidadedemobilizaçãodeequipesenvolvidasemcaráterprioritário 

 

3. Prejuízonacontrataçãodentrodosprazosprevistosparaevitardescontinuidadedosserviços 
Id. Ação Preventiva: Responsável: 

1. 
Produzirminutasedocumentosdeacordocompráticasusuaisemodelosde execução e 
remuneração adequados 

EquipedePlanejamentoda 
Contratação 

Id. AçãodeContingência: Responsável: 

 
RISCO 09: LicitaçãoFrustrada 
PROBABILIDADE: ( ) Alta ()Média ( x)Baixa 
IMPACTO: ( x)Alta ()Média ( )Baixa 

Id. Dano: 
1. Republicaçãodoprocesso 
2 Adiamentodacontratação 
Id. Ação Preventiva: Responsável: 
1. Consultaromercadosobreaparticipação EquipedePlanejamentoda Contratação 
Id. AçãodeContingência: Responsável: 
1. Republicaro processo ÁreaAdministrativa 

1. Responderaosrecursos,comapoiodetodosos envolvidos. EquipedaLicitação 

 

 
RISCO 10: Atrasonoiníciodaprestaçãodo serviço 
PROBABILIDADE: ( ) Alta ( )Média ( x)Baixa 
IMPACTO: ( x)Alta ( )Média ( )Baixa 

Id. Dano: 
1. Indisponibilidadedosserviçoscontratados 
2. ParalisaçãodosServiçosdeTI 
Id. Ação Preventiva: Responsável: 
1. Estabelecercronogramadeiníciodasatividades Fiscaldo Contrato 
Id. AçãodeContingência: Responsável: 
1. Executarmultasedemaisdispositivosdepuniçãoàempresacontratada Fiscaldo Contrato 

 
RISCO 11: Execuçãoinadequadadoserviço 
PROBABILIDADE: ( ) Alta ()Média ( x)Baixa 
IMPACTO: ( ) Alta (x)Média ( )Baixa 

 

Id. Dano: 
1. Prejuízo à disponibilidadedeserviços 
2. Nãoapresentarqualidadedosserviçoscompatívelcomoobjetocontratado 
Id. Ação Preventiva: Responsável: 

1. 
Acompanharoatendimentoprogressivodosníveisdeserviçoduranteoperíodo de 
adaptação 

FiscaldoContratoeEquipede 
Fiscalização 

2. 
Realizargestãotécnicaduranteasatividadesexecutadas,melhorandoo processo 
continuamente 

FiscaldoContratoeEquipede 
Fiscalização 

Id. AçãodeContingência: Responsável: 

1. Realizarosajustesdeníveldeserviçoprevistosemcontrato. 
FiscaldoContratoeEquipede 
Fiscalização 



 

2. Executarmultasedemaisdispositivosdepuniçãoàempresacontratada Fiscaldo Contrato 

Aprovaçãoe Assinatura 

O Mapa de Gerenciamento de Riscos deve ser assinado pela Equipe de Planejamento da Contratação, nas fases de 
Planejamento da Contratação e de Seleção de Fornecedores, e pela Equipe de Fiscalização do Contrato, na fase de Gestão do 
Contrato. 

AEquipedePlanejamentodaContrataçãoabaixofoiinstituídacomosseguintesmembros. 
 
 

 

 
 
 
 

 
IntegranteTécnico 

Iedo José Stimamiglio 
CREAPR-14.315/D 

 
 

 

 
 

IntegranteRequisitante 
Luiz Mario de Oliveira  

     Secr Mun. de Obras e Serv. Publicos 
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